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Kort om SP-koncernen

e SP-koncernen har cirka 950 medarbetare.

e Dotterbolag i koncernen 2009 ar:
SIK — Institutet for Livsmedel och Bioteknik
YKI, Ytkemiska Institutet
CBI Betonginstitutet*
Glafo, Glasforskningsinstitutet*
SMP Svensk Maskinprovning
JTI - Institutet for jordbruks- och miljoteknik*

e SP har cirka 9 000 kunder — fran smaféretag till stora internatio-
nella koncerner.

e Mer an halften av medarbetarna ar akademiker och ca 225 har
forskarutbildning.

e Vi utger arligen ungefar 423 rapporter och artiklar och medver-
kar med ca 621 féredrag vid seminarier och konferenser.

e Vi leder eller medverkar lI6pande i ett 50-tal EU-projekt.

e Inom organisationen finns for ndrvarande 68 forskarstuderande,
11 forskarexamina har under senaste aret avlagts av medarbe-
tare. 74 medarbetare &r ocksa larare, varav 28 ar professorer vid
tekniska hogskolor och universitet.

e VI samarbetar med ett 100-tal institutioner pa svenska och inter-
nationella universitet och hoégskolor.

*) Ags till 60 % av SP och 40 % av industrin
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Strategi och analys

Som forskningsinstitut ar vart uppdrag att medverka till innovation,
konkurrenskraft och hallbar utveckling i naringslivet. Det innebar
att hallbarhetsperspektivet finns etablerat redan i var vision, affars-
idé och strategi.

En viktig del i var strategi ar att bygga langsiktiga relationer till
vara kunder och skapa varde for dem. Vi skall ocksa 6ka andelen
internationella uppdrag och projekt. For att lyckas med detta skall
vi utveckla starka forskningsmiljéer i néra samverkan med nar-
ingsliv, universitet, hdgskolor och andra institut. Vi maste ocksa
kunna attrahera och utveckla duktiga medarbetare.

Vart i sarklass storsta bidrag till hallbar utveckling ar de manga
hundra projekt som vi arligen genomfér for vara kunder med
syfte att utveckla och anvénda ny konkurrenskraftig energi- och
miljoteknik. Vi avser att tillsammans med &vriga institut inom RISE
Holding AB under kommande ar utveckla metoder for att kunna
méta och redovisa effekterna av vara insatser i dessa projekt. Vi
vill ocksa ytterligare starka relationen med vara kunder genom
profilaktiviteter, sarskilda kundansvariga och utvecklat affarsman-
naskap. Vi skall forbattra genomsnittsbetyget i den arliga under-
sokningen av kundnojdhet.

Vi har ett uttalat mal att utvecklas till ett institut med en tydlig
industriell miljé- och energiinriktning. Fokuseringen pa klimatfra-
gor forvantas besta under lang tid. For att 16sa problemen kravs
overgang fran fossila branslen till andra energikéllor, effektivare
energianvandning, rening, deponi av koldioxid mm. Vi bidrar ge-
nom bred kompetens inom for klimatarbetet viktiga omraden som
bygg, energi, transport, jordbruk och livsmedel. Med start 2009
etablerar vi kompetensplattformar inom varmepumpande teknik,
energieffektiva byggnader och innovativa “clean tech” produkter,
for att ytterligare starka oss inom dessa omraden.

Vi skall dven ha ett val fungerande internt arbete med hallbarhets-
fragor. For att bli framgangsrikt maste detta arbete tydligt stodja
utvecklingen av vara affarer och var verksamhet. Detta inte minst
for att fa nddvéandig intern acceptans. Prioritering av omraden och
aktiviteter maste alltid ske med utgangspunkt fran var verksamhet
som forskningsinstitut.

Vi vill genom ett aktivt eget miljdarbete vara ett foredome
och successivt minska den paverkan var egen verksamhet har pa
miljon. Vara betydande miljdaspekter ar resor och transporter,
kemikaliehantering, produktion av avfall samt energiférbrukning i
laboratorier och kontor. Under senare ar har energiférbrukningen
reducerats genom investeringar i system for effektiv driftover-
vakning. Andra genomférda atgarder avser tkad anvandning av
miljobilar och videokonferenser samt inférande av effektiva system
for sortering av avfall och for sakrare kemikaliehantering.

Vi har som mal att vara en av Sveriges tjugo mest attraktiva
arbetsplatser for teknologer. For att na hit arbetar vi vidare med
var modell fér kontinuerlig kompetensutveckling och fordjupar
vart samarbete med de tekniska hogskolorna. Ett sarskilt karriarut-
vecklings- och ledarskapsprogram introduceras under 2009. Vi har
ocksa som mal att sjukfranvaron skall vara fortsatt lag. Detta skall
vi uppna genom ett aktivt férebyggande halsoarbete och en god
arbetsmiljo.

Att vi tar aktivt ansvar i relation till kunder, samarbetspartners,
leverantorer och medarbetare ar av avgérande betydelse for att vi
skall lyckas na var vision. Som framgar av denna redovisning har vi
kommit en bra bit pa vag.

Maria Khorsand
Verkstéllande direktér och koncernchef
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Organisationsprofil

Verksamhet och tjanster
SP Sveriges Tekniska Forskningsinstitut AB ar moderbolag i en
koncern innefattande sju hel- och deldgda dotterbolag.

Agarens uppdrag till SP &r att, som en del av den nya instituts-
strukturen, genom behovsmotiverad forskning och utveckling och
ett brett utbud av tekniska tjanster bidra till tillvéxt, konkurrens-
kraft och hallbar utveckling i naringslivet.

\“novatioh

Certifiering

Forskning Provning

Matteknik

Utbildning

Utveckling

Var strategi ar att vara en aktor med stor tvarteknisk kapacitet
och att erbjuda kunderna kompetens i alla led fran utveckling och
tillverkning till anvéndning och atervinning. Karnomradet ar expe-
rimentell teknik, dvs att genom paverkan systematiskt undersoka

PROFILER

Energi och miljo

Byag

Brand, risk och sakerhet
Materialteknik och kemi

Livsmedel

Elektronik och IKT

-i :

* Organisationen ovan géller per 1 januari 2009.

Matteknik och kalibrering
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och beskriva egenskaper hos material, produkter och processer. Vi
utvecklar starka forskningsmiljoer i nara samverkan med néaringsliv,
hogskolor, universitet och andra institut.

Koncernen anvander sig inte av outsourcing i den verksamhet
som bedrivs.

Organisationsstruktur
Inom SP:s teknikbaserade linjeorganisation byggs starka, veten-
skapligt inriktade forskningsmiljéer vid enheter och dotterbolag.
Kompetens och resurser fran dessa miljéer satts samman i profiler,
som svarar mot behoven inom olika branscher och sektorer.
Verksamheten inom moderbolaget &r organiserad i atta tekniska
enheter och en administrativ enhet. Moderbolaget har sitt séte i
Boras. Har finns ocksa koncernens huvudkontor.

Dotterbolaget SIK — Institutet for Livsmedel och Bioteknik AB, dgt
till 100%, bedriver tekniskvetenskaplig forskning och utveckling
inom livsmedel och bioteknik. SIK har sitt sate i Goteborg.

Dotterbolaget YKI, Ytkemiska Institutet AB, &gt till 100%, bedriver
forskning och utveckling inom tillampad yt- och kolloidkemi. YKI
har sitt sate i Stockholm.

Dotterbolaget SMP Svensk Maskinprovning AB, agt till 100%,
bedriver verksamhet med provning, certifiering och besiktning av
produkter, maskiner och fordon. SMP har sitt sate i Uppsala.

Dotterbolaget SITAC AB, &gt till 100%, bedriver verksamhet med
certifiering av produkter och personer inom byggomradet. SITAC
har sitt sate i Karlskrona. Verksamheten ar sedan 1 januari 2009
overford till moderbolaget

DOTTERBOLAG )

* SMP Svensk Maskinprovning
G o it G I

*SIK - Institutet fr lvsmedel
YKL Yikemiska nstutet
(gt Glsforskningsinstiiet




O Universitet
och hogskolor
med SP-samverkan
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Dotterbolaget AB Tratek, agt till 100%, bedriver sedan évergangen
till moderbolaget 2004 ingen operativ verksamhet. Bolaget har sitt
sate i Stockholm.

CBI Betonginstitutet AB ar ett till 60 % agt dotterbolag. Resteran-
de 40 % 4&gs av Stiftelsen Svenska forskningsinstitutet for cement
och betong vid Kungliga Tekniska Hogskolan i Stockholm. CBI har
sitt sate i Stockholm. Verksamheten omfattar forskning, utveckling,
utbildning och provning inom omradet cement, betong, ballast
och natursten.

Glafo AB ar ett till 60 % &gt dotterbolag. Resterande 40 % &gs
av Glasforskningsforeningen Glafo. Bolaget har sitt sate i Vaxjo.
Verksamheten omfattar forskning, provning och analyser inom

glasomradet.

Under januari 20009 tilltradde SP som dgare till 60 % av aktierna i
JTI Institutet for jordbruks- och miljéteknik AB. Resterande 40 %
ags av Stiftelsen Jordbruks- och Miljoteknisk Forskning. Bolaget har
sitt sate i Uppsala. Verksamheten omfattar forskning, utveckling
och kunskapsférmedling inom jordbruks- och miljgteknik.

Koncernens verksamhet bedrivs av medarbetare med anstéllning i
Sverige. Uppdrag och projekt for utldandska kunder genomférs nor-
malt av koncernens egna medarbetare. | de fall underleverantérer
anlitas skall dessa uppfylla krav som motsvarar vad som géller inom
koncernen i fraga om arbetsvillkor, miljé och kvalitet.

Agarstruktur
Moderbolaget &r ett aktiebolag, heldgt av svenska staten. Agarrol-
len utévas av regeringen genom enheten for statligt dgande inom
Naringsdepartementet.

| koncernen ingar ocksa fem heldagda och tva majoritetsagda
dotterbolag, vilka redovisas under rubriken organisationsstruktur
pa detta uppslag.

| proposition 2008/09:50 "Ett lyft for forskning och innovation”
foreslar regeringen dels att ett nytt holdingbolag skall bildas for
att samordna och utveckla statens dgande i industriforsknings-
instituten, dels att SP skall ingd i den nya strukturen och att aktier-
na i SP under 2009 skall avyttras till det nya holdingbolaget (RISE
Holding AB). Riksdagen har den 28 januari 2009 beslutat i enlig-
het med regeringens forslag.

Kunder och marknad

SP:s kunder omfattar svenska och utlandska féretag, bransch-
organ, FoU-rad, myndigheter, dvs i stort sett hela samhaéllet.
Arligen utfors uppdrag for mer &n 9 000 kunder, manga av dessa
ar smaforetag.

De problem som SP anlitas for att 16sa blir allt mer komplexa och
spanner 6ver manga olika teknikomraden. Projekten och uppdra-
gen handlar normalt om att pa olika satt utveckla och forbattra
produkter, produktion och processer. | arbetet kan inga tekniska
undersdkningar, provning, berdkning, matning, kalibrering, kvali-
tetssakring, certifiering, uppskalning och implementering.

Under 2008 uppgick faktureringen till utlandska kunder till
164,9 Mkr, svarande mot 19,5 % av den totala nettoomsatt-
ningen.

Storlek
Organisationens storlek framgar av féljande nyckeltal avseende
2008.

Antal drsanstallda 843
Nettoomsattning (Mkr) 845,5
Balansomslutning (Mkr) 738,8
Soliditet (%) 57,2
Investeringar (Mkr) 67,7

Viktiga forandringar under rapportperioden

Under perioden har tva nya deldgda dotterbolag férvarvats. Den
8 januari 2008 forvarvades 60% av aktierna i CBI Betonginstitutet
AB och den 1 juli 2008 férvarvades 60 % av aktierna i Glafo AB.

Priser och utmarkelser
Inga priser eller utmarkelser har erhallits under 2008.
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Information om redovisningen

Rapportering
Denna hallbarhetsredovisning ar upprattad enligt
kriterierna for niva C+ enligt de definitioner av
tilldmpningsnivaer som fastlagts av Global Re-
porting Initiative (GRI). For mera information om
GRI:s ramverk for redovisning hanvisas till www.
globalreporting.org. Redovisningen ar den forsta
som koncernen upprattat enligt GRI:s riktlinjer.
Tidigare har hallbarhetsarbetet redovisats som en
del av forvaltningsberattelsen i arsredovisningen.
Rapporteringen av hallbarhetsfragor sker en
gang per ar. Perioden &r kalenderar.

GRI REPORT

GRI REPORT
3rd PARTY CHECKED

Kontaktpersoner
Kontaktpersoner for 6vergripande fragor om SP:s arbete med
hallbarhet ar

Jan-Olof Johansson, vice verkstallande direktor,
jan-olof.johansson@sp.se

Anita Olson, HR-direktor,
anita.olson@sp.se

Magnus Holmgren, kvalitets- och miljéchef,
magnus.holmgren@sp.se

Claes-Goran Krantz, redovisningschef,
claes-goran krantz@sp.se

Kartlaggning och prioritering av innehall
Utgangspunkten for vad som redovisas ar SP:s egen bedémning
av de omraden dér SP har stort inflytande och dar institutets
verksamhet har stor paverkan pa samhallet, ekonomin och miljén.
Som underlag ligger SP:s kunskap om vilka omraden som berér de
mest betydelsefulla intressenterna; kunder, forskningsfinansiarer,
samarbetspartners, dgare och medarbetare.

SP bedémningar har stamts av med resultaten fran motsvarande
arbete inom RISE Holding AB (fére detta IRECO Holding AB), som

representerar staten som &gare i de tre forskningsinstituten
Swerea AB, Swedish ICT Research AB samt STFI-Packforsk AB. Det-
ta har skett genom att SP medverkat i en arbetsgrupp inom RISE.
Gruppen har under ledning av konsultféretaget Ethos International
diskuterat innebérden av CSR-fragorna for forskningsinstitut samt
identifierat viktiga omraden, indikatorer och malsattningar.

Begransningar och underlag for rapportering
Hallbarhetsrapporten foljer samma organisatoriska struktur som
den ekonomiska redovisningen. Den omfattar beskrivning av hall-
barhetsfragor fér moderbolaget och i koncernen ingaende
dotterbolag om inte annat explicit anges.

Redovisningen av klimatpaverkan baseras pa principerna i det
vaxthusgasprotokoll som World Resources Institute (WRI) och
World Business Council for Sustainable Development (WBCSD)
utvecklat. Officiella utslappsdata anvénds da tillforlitliga uppgifter
fran energileverantorer inte kan sakerstallas. For transportrelatera-
de miljédata anvands berakningsmetoder framtagna av Natverket
for Transporter och Miljon.

GRI-index

Innehallsindex for hallbarhetsredovisningen aterfinns pa sidorna
24-25. Har anges indikatorns namn och nummer enligt GRI-stan-
dard, med hanvisning till de sidor dér den relevanta informationen
finns. Aven status anges, dvs i vilken utstréckning indikatorerna har
redovisats.

Granskning och bestyrkande

Denna hallbarhetsredovisning &r granskad och bestyrkt av revi-
sionsfirman Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (PWC) som
oberoende tredje part.

PWC har ocksa uppdrag fran arsstamman i SP att oberoende
granska styrelsens och verkstéllande direktérens forvaltning samt
arsredovisning och bokféring.

Bestyrkanderapporten aterfinns pa sidan 26.

¥ g
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Bolagstyrning och engagemang

Struktur for styrning

SP ar heldgt av svenska staten. Bolagsstyrningen utgar fran svensk
lagstiftning, statens agarpolitik och de 6vriga riktlinjer som staten
meddelar. Agarrollen utévas av regeringen genom enheten fér
statligt dgande inom Naringsdepartementet.

SP leds av en extern styrelse som utses av arsstamman. Ordfo-
rande och styrelseledamoter valjs med en mandattid pa ett ar. |
styrelsen ingar ocksa tva ledaméter med var sin personlig supp-
leant, vilka ar utsedda av arbetstagarorganisationerna. Stamman
utser dven revisorer i bolaget. Av de av stdmman utsedda styrelse-
ledaméterna ar samtliga att anse som oberoende av bolaget och
bolagsledningen.

Styrelsen svarar inom ramen for aktiebolagslagen, bolagsord-
ningen och dgarens direktiv for bolagets organisation och forvalt-
ningen av bolagets angeldgenheter. Styrelsen utser verkstallande
direktor i bolaget. Verkstéllande direktdren ingar inte i styrelsen.

Styrelsen faststaller arligen en arbetsordning. Denna reglerar
bland annat arbetsférdelningen mellan styrelsen och verkstallande
direktoren, frekvensen och formerna for styrelseméten och rappor-
tering. Styrelsens framsta uppgifter, férutom att utse verkstallande
direktor, ar att fastlagga den strategiska inriktningen, godkénna
férvary, storre investeringar och vasentliga férandringar av orga-
nisationen samt besluta om centrala policies.

Pa forslag av styrelsen har arsstdamman 2008 beslutat att bolaget
vad galler ersattning till och anstallningsvillkor for ledande befatt-
ningshavare skall tillampa de riktlinjer som regeringen antagit och
att incitamentsprogram inte skall anvandas inom bolaget.

Medarbetarna har representation i styrelsen genom tva leda-
moter med var sin suppleant. Darigenom kommer medarbetarnas
onskemal och perspektiv till styrelsens kannedom fér behandling.

Verkstallande direktéren ansvarar for den lIopande forvaltningen
av bolaget inom de ramar som styrelsen faststallt och organiserar
bolaget sa att andamalsenlig styrning och kontroll uppnas.

Koncernledningen utgors av verkstallande direktoren, tillika kon-
cernchef, samt tva vice verkstallande direktorer (operativ direktor
respektive teknisk direktor). Direkt knutna till koncernledningen ar
de tva centrala befattningarna ekonomidirektér och HR-direktor.

Till verkstallande direkt6ren rapporterar ekonomidirektér, HR-
direktodr samt enhetschefer inom moderbolaget. Koncernledningen
ar representerad i styrelsen fér samtliga dotterbolag. Koncernled-
ningen har till sin hjélp stabsfunktioner fér ekonomi/finans, HR,
kommunikation, affarsutveckling, forsaljning och ledningssystem
kvalitet/miljo.

Intressenternas engagemang

For att kunna identifiera de vasentliga omradena for SP:s hall-
barhetsarbete ar en kontinuerlig dialog med intressenterna av
storsta betydelse. De viktigaste intressenterna ar kunderna i form
av foretag, offentliga forskningsfinansiarer och myndigheter, sam-
arbetspartners i form av universitet, hégskolor och institut, olika
branschorganisationer samt dgaren och alla medarbetare.

Den huvudsakliga kundkontakten sker som en del i genomféran-
det av alla uppdrag och projekt. Harutéver sker kontakter genom
kundtraffar, seminarier och olika samradsgrupper. En kundenkat
genomfors arligen. Denna anvands ocksa for att stamma av kun-
dernas uppfattning om vasentliga omraden for SP:s hallbarhetsar-
bete.

Inom vissa omraden har sarskilda rad (Byggradet, Fordonsradet,
Traradet, Metrologiradet) inrattats, forum dar externa intressenter
gemensamt kan analysera omvarldsférandringar och behov samt
paverka SP:s utveckling. Vidare finns intressentféreningar med
motsvarande funktion knutna till verksamheten i flera av dotter-
bolagen (Féreningen Ytkemisk Forskning, Intressentféreningen
for SIK, Glasforskningsféreningen Glafo, CBls intressentforening).
Vidare ar SP medlem i relevanta internationella organisationer
och natverk, bland andra EARTO, EUROLAB, EURAMET, EOTA och
ENBRI.

SP har genom koncernledningen en kontinuerlig dialog med
agaren om statens agarpolitik, bland annat vad avser ansvarsfra-
gor. Detta sker genom regelbundna 6verlaggningar (4-6 moten
per ar) och deltagande i av dgaren anordnade seminarier.

En nara samverkan med universitet/hdgskolor ar viktig. Detta
forverkligas bland annat genom delade tjanster, medverkan som
lérare och som koordinator i gemensamma projekt.

Internt ar enhets-, sektions- och arbetsgruppsméten, intranat
och personaltidning de viktigaste kanalerna for information och
informationsutbyte. Medarbetar- och arbetsmiljoundersékningar
samt skyddsronder genomférs regelbundet. Under hosten 2008
har medarbetarnas uppfattning om vasentliga omraden for SP:s
hallbarhetsarbete undersékts genom en webb-enkat.

HALLBARHETSREDOVISNING 2008 e SP
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Hallbarhetsstyrning och resultatindikatorer

Ett varderingsstyrt foretag

SP driver sin verksamhet i en decentraliserad organisation, med ett
delegerat ansvar for genomférande av uppdrag och projekt. Varje
enskild projektledare och forskare ansvarar for att leverera effektiva
|6sningar pa kundernas problem. Till stéd finns en tydlig varde-
grund och ett val utvecklat processorienterat ledningssystem.

SP:s varderingar har tagits fram i en bred dialog inom organi-
sationen. Varderingarna har identifierats, diskuterats och doku-
menterats vid méten mellan ledningen och medarbetarna inom
enheter och dotterbolag. De ger vagledning i vardagen for alla de
beslut som fattas. Varderingarna ar ocksa en grund for relationer
till arbetskamrater, kunder och andra intressenter. Alla policys och
interna processer bygger pa varderingarna.

Vardegrunden innehaller féjande nyckelord:

e Framtidstro
e Engagemang
e Kompetens
o Effektivitet

e Samarbete
 Oppenhet

8 SP e HALLBARHETSREDOVISNING 2008

Begreppen finns narmare utvecklade i dokumentet “Kultur och etik
i SP-koncernen”.

En gemensam vision, affarsidé och strategi har tagits fram for
SP-koncernen. Den ar kommunicerad till samtliga medarbetare
genom ett specialnummer av koncernens interna tidning “Spiken”
samt genom presentationer och diskussioner vid méten inom en-
heter och dotterbolag infor starten av planeringsarbetet. Visionen,
affarsidén och strategin finns tillganglig saval i tryckt form som pa
intranat.

Kultur och etik i SP-koncernen




Ekonomisk paverkan

Med den ekonomiska dimensionen av hallbarhet menas organi-
sationens paverkan pa de ekonomiska forhallandena hos intres-
senterna och pa ekonomiska system pa lokal, nationell och global
niva.

SP-koncernen har kontor pa ett 20-tal orter i landet, fran Malmo
i soder till Skelleftea i norr. Den stora lokala nérvaron bidrar positivt
till den regionala och lokala utvecklingen i hela landet.

Av ekonomiska indikatorer har EC1 (direkt ekonomiskt varde
skapat och fordelat) och EC4 (vasentliga finansiella stod fran stat
eller myndigheter) valts ut for utforlig beskrivning och redovisning
av data. EC2 (risker och mojligheter med anledning av klimatfor-
andringar) berérs oversiktligt i VDs kommentar. EC3 (omfattning av
férmansataganden) redovisas i den finansiella rapporteringen. SP
har inte nagon verksamhet i utvecklingslander, varfér EC5-7 saknar
relevans. P& samma satt ar EC8-9, indirekta ekonomiska effekter,
av mindre betydelse for SP:s verksamhet.

EC1

Direkt ekonomiskt vdrde som genererats och distribuerats — inklu-
sive intdkter, rérelsekostnader, erséttningar till anstéllda, gavor och
andra samhdllsinvesteringar samt betalningar till finansidrer och
myndigheter.

Nedanstdende informationen ar hamtad fran SP:s bestyrkta ars-
redovisning avseende 2008 (belopp i kkr).

| Direktgenererat ekonomiskt varde

a) Intakter 862 934
Il Distribuerat ekonomiskt varde

b) Driftskostnader inkl investeringar -314 477
¢) Anstalldas I6ner och férmaner -532 289
d) Betalningar till finansiarer inkl rantekostnader -1 887
e) Betalningar till myndigheter/regering -13 269
f) Gavor och samhallsinvesteringar 0
Il Kvarvarande ekonomiskt varde 1012

Aktierna i SP medfér inte ratt till utdelning. Bolagets vinst skall,

i den man den inte reserveras, anvandas for att framja bolagets
verksamhet. Det innebér att kvarvarande ekonomiskt varde stannar
i bolaget.

De av dgaren faststallda ekonomiska malen fér SP-koncernen ar
3,0 % vinstmarginal och 4,0 % avkastning pa eget kapital. Utfallet
fér 2008 &r 4,6 % vinstmarginal och 6,4 % avkastning pa eget
kapital.

EC4
Vésentliga finansiella stéd fran stat eller myndigheter.

Moderbolaget avlamnar arligen en bestyrkt éppen redovisning av
erhallna offentliga medel i enlighet med lag (2005:590) om insyn
i vissa finanisella forbindelser mm. Nedanstaende information ar
hdmtad fran denna redovisning samt fran bestyrkta arsredovis-
ningar i dotterbolagen.

Erhallna medel utgor ersattning for genomforda aktiviteter/pro-
jekt/uppdrag gallande behovsmotiverad forskning, innovation och
tekniska tjanster (belopp i kkr).

Kompetensmedel fran Vinnova 38 395
Kompetensmedel fran IRECO 34 300
Medel for nationell metrologi fran NUTEK/SWEDAC 24 637
Medel fran statliga myndigheter 115 685
Medel fran EU 59 020
Medel fran statliga foretag 5677
Summa 277 714
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Miljopaverkan

Den miljomassiga dimensionen av hallbarhet avser organisationens
paverkan pa det levande och icke-levande naturliga systemet,
inklusive ekosystem, mark, luft och vatten. Indikatorerna tacker
resultat kopplade till insatser (t ex energi, material och vatten) och
resultat (t ex utsldpp, avloppsvatten och avfall). Utéver det omfat-
tar indikatorerna ocksa resultat kopplade till biologisk mangfald,
miljoefterlevnad och annan relevant information.

Manga av koncernens forskningsprojekt och uppdrag syftar till
att forbattra miljoprestanda och energieffektivitet i kundernas pro-
dukter, processer och anlaggningar. Koncernen har darfor storre
mojligheter &n de flesta att i det dagliga arbetet ge viktiga och
langsiktiga bidrag till hallbar utveckling.

SP vill ocksa genom eget aktivt miljdarbete vara ett féredome
och ta ansvar for den paverkan den egna verksamheten har pa
miljon.

I miljiépolicyn slas fast att vi i hela verksamheten skall efterstrava
att reducera miljostérningar och medverka i den ekologiska om-
stallningen mot ett hallbart samhélle.

| verksamheten uppnas detta genom att:

¢ beakta miljoeffekterna vid utveckling av arbetssatt, teknik och
metoder

e tillampa substitutions- och forsiktighetsprinciperna sa snart alter-
nativ finns tillgangliga

¢ vid upphandling sa langt det ar mojligt valja det miljdvanligaste
alternativet

e alla medarbetare &r engagerade och har kunskap i miljé- och
kretsloppsfragor

For att sakerstalla ett strukturerat och enhetligt arbetssatt har

SP ett miljéledningssystem som svarar mot kraven i ISO 14001.
Kvalitets- och miljochefen har i uppgift att driva och samordna
det interna miljdarbetet, med rapportering till tekniske direktéren.
Inom alla enheter och dotterbolag finns sarskilda kvalitets- och
miljosamordnare som rapporterar till enhetschef respektive VD.
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SP bedriver tillstandspliktig verksamhet enligt miljobalken. Till-
standet avser framst brandteknisk provning och forskning som
paverkar den yttre miljén genom utslépp av rékgaser och pro-
cessvatten. Tillstdndsgivande myndighet ar lansstyrelsen i Vastra
Gotaland. Tillstandet géller tills vidare. SP rapporterar arligen fran
sin tillstandspliktiga verksamhet.

De betydande miljdaspekterna i SP:s verksamhet avser framst
resor och transporter, kemikaliehantering, produktion av avfall
och farligt avfall samt energiférbrukning i laboratorier och kontor.
Miljomalen stalls upp for att minska paverkan inom framst dessa
omraden.

Under aret har ett antal atgarder genomforts vad avser energi-
effektivisering. Andra genomférda atgarder berér resor och
transporter (6kad anvandning av miljdbilar och videokonferenser),
system for sortering av avfall och for sékrare kemikaliehantering.

Med utgangspunkt fran de betydande miljdaspekterna och aktu-
ella miljomal har indikatorerna EN4 (indirekt energianvandning per
primar energikélla), EN16 (totala direkta och indirekta utslapp av
vaxthusgaser), EN17 (andra relevanta indirekta utslapp av vaxthus-
gaser), EN22 (total avfallsvikt per typ och hanteringsmetod), EN26
(atgarder for att minska miljopaverkan av produkter och tjanster),
EN28 (betydande boter och andra straff), EN29 (vasentlig miljopa-
verkan genom transporter) samt EN30 (sammanlagda kostnader
och investeringar for miljoskydd) valts ut for utforlig beskrivning
och redovisning av data.

Genomforda atgarder for energieffektivisering och energibe-
sparing (EN5-7) beskrivs dversiktligt utan kvantifierade data (se
ovan). SP har ingen egen anvandning av primar energi (EN3). | SP:s
verksamhet genereras vissa mangder av farligt avfall. SP anlitar
godkanda transportorer som féljer gallande avtal och regler avse-
ende hantering av farligt avfall (EN24). Indikatorerna for material
(EN1-2), vatten (EN8-10), biologisk mangfald (EN11-15) och ater-
taget forpackningsmaterial (EN27) ar av mycket liten betydelse i
SP:s verksamhet. Utsldpp av ozonnedbrytande dmnen (EN19), NOx
och SOx och andra utslapp till luft (EN20), utslapp till vatten (EN21)
samt vasentligt spill (EN23) bedoms vara av férsumbar omfattning.




Soker smarta lésningar

"Klimatfragan ar kanske var tids stérsta utmaning och den
har sitt ursprung i manskliga och samhalleliga behov. Sett
ur ett miljoperspektiv sa kan dessa behov ofta tillgodoses
genom mer eller mindre smarta I6sningar. Om man som
jag ar intresserad av miljofragor sa ar det forstas valdigt
tillfredstallande att jobba i ett féretag som aktivt arbetar
med att finna smarta I6sningar. For egen del forsoker jag
bade privat och i jobbet vara medveten om vilka valmajlig-

heter som finns och sa ofta som mojligt valja det som har
minst paverkan pa miljon. Att valja taget istallet for flyget
nar man har ett méte i Stockholm &r sjélvklart. Annu béttre
ar forstas att ha en videokonferens. Det ar ocksa miljo-
smart att botanisera bland goda vegetariska ratter och att
konsumera tjanster istallet for varor”.

Andreas Johansson, forskare pa SP Energiteknik

HALLBARHETSREDOVISNING 2008 e SP 11




EN4
Indirekt energianvdndning per primér energikalla.

De tva totalt dominerande typerna av energi som anvands inom SP
ar elenergi och varmeenergi. Inga primara energikallor kops in.

All vérme inom koncernen kops som fjarrvarme av olika lokala
aktorer. Totalt under 2008 forbrukades 8 508 MWh. | tabellen
nedan redovisas forbrukningen och huvudsakligen anvanda brans-
lena (erhallna fran hemsidor och intervjuer) for koncernens stérre

anlaggningar. Inom koncernen finns det dessutom ett antal mindre
lokaler (<10 personer) dér varmen ingdr i hyran. Vidare arbetar

ett antal av koncernens anstallda i sina hem. Dessa tva kategorier
ingar inte i redovisningen, da paverkan bedéms forsumbar och det
ar mycket svart att fa fram uppgifter.

Kommentar

Foretag/lokalisering Forbrukning MWh (GJ)
CBI Stockholm 382 (1 375)
GLAFO Vaxjo 145 (522)
SIK Goteborg 1390 (5 004)
SMP Alnarp 310 (1116)
SMP Umea 227 (817)
SP Boras (inkl CBI Boras) 4952 (17 828)
SP Goteborg 200 (720)
SP Skelleftea 65 (234)
SP Stockholm 400 (1 449)
YKI Stockholm 437 (1573)
Summa 8508 (30629)

75 % Biobrdnsle

Enbart fornyelsebara energikallor

Huvudsakligen spillvarme

Huvudsakligen bioolja, varmepump och naturgas
Huvudsakligen avfall och biobransle
Huvudsakligen avfall och biobransle
Huvudsakligen spillvarme

Skogsbransle och torv

75 % Biobransle

75 % Biobransle

Totalt anvandes inom koncernen 15 312 472 kWh (55 124 899 MJ)
elenergi. All elenergi som anvands inom koncernen kops in fran

olika aktorer pa elmarknaden. | de allra flesta fall levererar dessa ak-

torer el som har inhandlats pa den nordiska elb&rsen Nord Pool och
darfor ar den "produktionsmix” som Nord Pool anger relevant fér
de flesta av koncernens lokaler. For 2007 var mixen 21,9 % fossilt,

19,8 % karnkraft och 58,3 % férnybar energi. Forbrukningen for
de olika lokalerna samt undantag fran Nord Pools mix redovisas i
tabellen pa nésta sida. Uppgifterna ar hamtade fran hemsidor eller
fran intervjuer. De flesta uppgifterna om “produktionsmix” galler
for 2007. Av samma skal som for fjarrvarmen har inte lokaler med
fa anstallda medtagits i redovisningen.
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Kommentar

Foretag/lokalisering Forbrukning kWh (MJ)
CBI Stockholm 26 8752 (967 507)
GLAFO Vaxjo 219 368 (789 725)
SIK Géteborg 1300 000 (4 680 000)
SITAC Karlskrona 30 000 (108 000)
SMP Alnarp 150 000 (540 000)
SMP Umed 51 500 (185 400)
SMP Uppsala 21 500 (77 400)
SP Boras (inkl. CBI Boras) 12014563 (43 252 427)
SP Géteborg 500 000 (1 800 000)
SP Skelleftea 131 000 (471 600)
SP Stockholm 138 000 (496 800)
YKI Stockholm 487 789 (1 756 040)
Summa 15312472 (55 124 899)
EN16

Totala direkta och indirekta utsldpp av véxthusgaser, i vikt.

SP-koncernens utsldpp av vaxthusgaser kommer framst fran
energiforbrukning samt resor och transporter. EN16 har beraknats
utgaende fran den totala energiforbrukningen EN4. For fjarrvarme
(ej fornyelsebar) antas 13,6 g koldioxid per kWh (Boras Energi) och
for elproduktion (ej fornyelsebar) antas 100 g koldioxid per kWh
(enligt Svensk Energi, gallande for den nordiska elmixen).

Detta leder till ett totalt utslapp av 1 605 013 kg koldioxid.

EN17
Andra relevanta indirekta utsldpp av védxthusgaser, i vikt.

SP-koncernens indirekta utslapp fran vaxthusgaser orsakas av
resor och transporter. Utgdende fran indikatorn EN 29 har féljande
bidrag till vaxthusgaser berdknats med utgangspunkt fran SJ:s
berdkningsmetod.

385 741 mil med flyg leder till féljande utslapp av vaxthusgaser

Koldioxid (CO,), 555 469 kg
Kvaveoxider (NOx), 1542 kg
Kolvaten (HC), 266 kg
Kolmonoxid (CO), 3857 kg

15 % fossilt, 26 % karnkraft, 59 % fornybart
100 % fornybart

Nord pool

Nord pool

Enbart vind- och vattenkraft

2.8 % fossilt, 54.5 % karnkraft, 42.7 % karnkraft

61.7 % karnkraft, 37.5 % vattenkraft, 0.8 % Ovrigt
(olja, tory, vind, bio, sol)

Nord pool
Nord pool
17 % fossilt, 20 % karnkraft, 63 % fornybart
15 % fossilt, 26 % karnkraft, 59 % fornybart
15 % fossilt, 26 % karnkraft, 59 % fornybart

1162 105 mil med bil leder till foljande utslapp av vaxthusgaser

Koldioxid (CO,), 2010413 kg
Kvaveoxider (NOXx), 1975 kg
Kolvaten (HC), 581 kg
Kolmonoxid (CO), 5578 kg

EN22
Total avfallsvikt, per typ och hanteringsmetod.

SP-koncernen producerar avfall och farligt avfall. Mangden och
typen av avfall varierar beroende pa de olika bolagen och deras
aktiviteter. Det finns bolag eller delar av bolag som endast har
kontorsverksamhet till exempel SMP Uppsala och SITAC. | andra
bolag produceras avfall inom den experimentella verksamheten. De
olika bolagen och anldggningarna har redovisat pa olika satt, dels
olika typer av avfall men ocksa olika enhetsslag. Den stora variatio-
nen gor att det ar svart att pa ett strukturerat satt redovisa totala
avfallsvikten. Det &r pa anlaggningarna i Boras som de storsta
mangderna avfall produceras. Nedan redovisas avfallsvikten fran
anlaggningar med experimentell verksamhet, framst med fokus pa
Borasanlaggningarna. De lokaliseringar déar endast kontorsarbete
forkommer (dar kallsorterar man) har férsummats.

HALLBARHETSREDOVISNING 2008 e SP 13



EN22 (forts.)

Total avfallsvikt, per typ och hanteringsmetod.

Producerat avfall

Avfall Kbm Ton Lass Styck
Betongblock 12

Skrot 44,96

Wellpapp 7,85

Kontorspapper 20,25 25,76

Lysror 0,083 900
Lagenergilampor 300
Batterier 0,512 200
Elektronik 4,409

Glodlampor 50
Slam 9,50 20,72 8

Spillolja 4 0,101

Tvattvatten 0,92

Schaktmassor 0,345 9

Blandat avfall 140 | 277,56

Brannbart avfall 29,5

Tra 47,38

Lésningsmedel 14,813

Fargavfall 1,268

Kvicksilver 0,0485

Oljeskrap 2,393

Riskavfall 0,555

Deponi 1,904

Plast 11,07

Kemikalier, 1,516

farligt avfall

Fran fettavskiljare 12

Biologiskt avfall 42
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EN26
Atgérder for att minska miljépaverkan av produkter och tjanster,
samt resultat hérav.

Manga av koncernens forskningsprojekt och uppdrag syftar till
att forbattra miljoprestanda och energieffektivitet i kundernas
produkter, processer och anlaggningar. Koncernen har darfor
storre mojligheter an de flesta att i det dagliga arbetet ge viktiga
och langsiktiga bidrag till hallbar utveckling. Koncernen avser att
under 2009, tillsammans med 6vriga institut inom RISE Holding
AB, utveckla metoder for att kunna méta och redovisa effekterna
av insatserna i kundprojekt.

Manga av koncernens bolag arbetar med Fol-aktiviteter inom
energiomradet, bland annat vad galler energibesparing. Exempel ar
P-markning av varmepumpar, provning av varmeisolering, fonster
och dérrar och atervinning av energi inom livsmedelsproduktion.

Inom koncernen utfors dven uppdrag avseende certifiering av
miljdledningssystem, optimerad materialanvandning, avfallshante-
ring, anvandning av restprodukter, kompostering mm.

For 2008 har tva av koncernens bolag (SIK och SP) rapporterat
atgarder for att minska miljopaverkan av sin egen verksamhet.

Utveckling av metoder for matning och redovisning av effekter
kommer att prioriteras under 2009.

Bolag | Atgard

SIK Okad anvéndning av telefonkonferens
SIK Forberedelse for att ta ett videokonferenssystem i bruk
SIK Rekommendation att hyra miljobilar

SIK Mojlighet till belysning av miljdaspekter till foljd av de
resultat eller rekommendationer som kommit fram
genom projektarbete

SP Okad anvéandning av telefon-, webb och videokonferens
SP Okad elektronisk information till kunder, exempelvis

webbplatser for certifierings- och kalibreringskunder

SP Rekommendation att hyra miljobilar
SP Mojlighet for kunder att folja provningar via webbkamera
SP Forbattrad hantering av provade provféremal genom

forbattrad avfallssortering

EN28

Monetért vérde av betydande béter och det totala antalet icke-
monetéra sanktioner till féljd av brott mot miljélagstiftning och
bestdmmelser

Inga boter eller straff till féljd av brott mot miljélagstiftning och
miljdbestammelser har rapporterats under perioden.



EN29

Vésentlig miljiépaverkan genom transport av produkter och andra
varor och material som anvénds i verksamheten, inklusive trans-
port av arbetskraft.

Inom SP-koncernen férekommer mycket resor. Det kan vara fraga
om kundbesok eller resor till mdten av olika slag. Dessutom reser
medarbetarna till och fran arbetet. Resor &r darfor en av viktigas-
te miljofaktorerna i koncernens verksamhet. Aven transporter till

och fran koncernens olika anldggningar paverkar miljén negativt,

dock i mycket mindre grad &n persontransporterna.
Nedan redovisas de rapporterade resorna inom SP-kon-
cernen. Vissa bolag har inte kunnat rapportera vissa typer
av resor pa grund av att data inte ar tillgangliga genom
gallande rutiner for resebestallning.

Under 2009 kommer rutinerna for att samla in statistik
angdende resande bland koncernens anstallda ses ¢ver
for att battre statistik skall kunna erhallas.

Bolag Flyg (km) Tag (km) | Hyrbil (km) Privatbil(km) |Tjanstebil (km) | Transporter? (km)
CBI 389 546 - 14 482 70 560 -
GLAFO 32 000 20 0003 60 00 1180 -
SIK = = 122 014 113970 = 20 000
SITAC 57 000 = 2153 9 460 13 982
SMP 117 380 - - 613 850 498 250
SP 3261482 = 654 418 1862 730 = 200 000
YKI - - - - -
Resa till jobbet! - - - 7 418 000 - -
Summa 3 857 408 657 350 799 067 10 089 750 512 142 220 000

" Resorna till och fran arbetet har uppskattats genom att en enkat har distribu-
erats till alla anstéllda i koncernen. Resultatet av enkaten har lett till uppskatt-
ningen att 55 % av koncernens anstallda reser i egen bil (ej miljobil) 40 km till

jobbet.
2 Transporter har uppskattats genom att intervjua ansvariga fér godsmottag-

ning samt statistik fran fraktsedlar etc. Dock har flera av bolagen inte kunnat
rapportera denna post.

3) SP-koncernen har ett gemensamt kundnummer hos SJ varfor endast GLAFO
sarredovisar antalet km resta med tag.

EN30
Sammanlagda kostnader och investeringar fér miljéskydd.

Alla koncernens bolag har kostnader for arbete med miljoforbatt-
ringar. Flera bolag saknar dock fér narvarande underlag for att
rapportera dessa kostnader.

SP och SIK har rapporterat kostnader och investeringar enligt
nedan.

SIK

Certifieringskostnader for ISO 14001, lénekostnad for kvalitets-
och miljochef, 16nekostnad for sarskilt ansvariga for kallsortering,
farligt avfall och kemikalier inom verksamheten

Uppskattad kostnad 351 000 SEK

SP

Allmént miljoarbete inklusive Ionekostnad for miljochef, 16ne-
kostnad for kemikalie- och miljéansvariga pa enheterna, avgift till
Repraregistret, medlemskap i Néringslivets Miljochefer, utbild-
ning i kemikaliehantering, deltagande i Vagverkets resfriprojekt,
deltagande i IRECOs GRI-grupp, byte av belysning i hus 1 och 12,
solskydd hus 1, inkdp av kemikalieskap, inkép av ITV, inkép av
webbkameror, programvara for webbméte, avfallssorteringsan-
laggning, avfallshantering, rékgasrening, tillstand.

2 272 000 SEK
1018 000 SEK

Uppskattad kostnad:
Uppskattad investering:
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Social paverkan

Den sociala dimensionen av hallbarhet avser den paverkan som
organisationen har pa de sociala system som den verkar inom. De
sociala resultatindikatorerna ger information om viktiga aspekter
vad avser anstallningsforhallanden, manskliga rattigheter, samhalls-
och produktansvar.

Anstéllningsforhdllanden och arbetsvillkor

Varje ar genomfors en medarbetarundersokning. Resultatet an-
vands som ett underlag for att utveckla organisationen och starka
engagemanget. Arets undersdkning visar att medarbetarna trivs
mycket bra med sitt arbete. Resultatet har forbattrats avsevart
jamfort med féregdende matning. En markant forbattring har
registrerats vad avser feedback pa prestationer och arbetsinsatser.
Detta hanger samman med en satsning pa utbildning i att halla
PU-samtal, nya verktyg for dessa och att utvecklingssamtal genom-
fors i 6kad omfattning. Sammantaget har detta stimulerat dialogen
mellan chef och medarbetare. Identifierade forbattringsomraden
galler malformulering, ledningsfragor och hur den tekniska bred-
den i koncernen anvands.

Indikatorn LA1 redovisar total personalstyrka, fordelad pa heltid
resp deltid, per anstallningsform (tillsvidare eller visstid) och region
(Sverige). Under indikatorn LA2 redovisas personalomsattningen.
HR-systemet medger for narvarande inte uttag av data for fordel-
ning per aldersgrupp och kon. Indikatorn LA3 redovisas inte da
utnyttjande av temporart anstallda till undermaliga villkor inte
forekommer. Andelen temporart anstallda utgor en mycket liten
del av den totala personalstyrkan.

Den helt dominerande delen av koncernens verksamhet bedrivs
inom Sverige, som har ett val utvecklat arbetsrattsligt regelverk
i form av lagar och avtal. Internationella uppdrag och projekt
genomfors normalt av koncernens egna medarbetare. Det innebér
att indikatorerna LA4-6 har liten relevans i SP:s verksamhet och
redovisas darfor inte.

Sedan manga ar tillbaka redovisas indikatorn LA7 (sjukfranvaro
samt olycksfallsstatistik) i form av tabeller och forklarande text.
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Ett aktivt forebyggande hélsoarbete (LA8) bedrivs pa manga satt,
bland annat genom friskvarsaktiviteter och friskvardsbidrag. Alla
medarbetare har tillgang till stéd och radgivning inom omraden
som psykisk ohalsa och psykosociala problem. | alla kollektivavtal
betonas vikten av systematiskt arbetsmiljdarbete, varfor LA9 inte
redovisas.

Val fungerande utbildning, tréaning och kompetensutveckling
ar en av de viktigaste framgangsfaktorerna fér SP. En gemensam
arbetsmodell for kompetensutveckling har inférts. Darfor redo-
visas indikatorerna LA10 (antal utbildningstimmar per anstalld)
och LA12 (anstéllda som erhaller utvecklingssamtal) utférligt med
kvantifierade data och kommentarer. HR-systemet medger for nar-
varande inte uttag av data for fordelning av utbildningstimmar per
personalkategori. LA11 (program for livslangt larande) tacks i SP:s
verksamhet av de tva ovanndmnda indikatorerena och redovisas
darfor inte.

Arbetet med jamstalldhet och mangfald &r en viktig del i proces-
sen for kompetensforsorjning. Utgangspunkten ar koncernens
policy och en drsplan. Viktiga inslag ar att rekrytera och utveckla
medarbetare jamstallt och for 6kad mangfald. Jamnare konsfor-
delning efterstrévas inom samtliga personalgrupper. For att uppna
detta mal anpassas arbetsforhallanden och villkor, t ex arbetstider,
sa langt maojligt till individuella behov. Insamling av data fran detta
arbete ar under utveckling (LA13). Lonepolicy och systematisk
l6nekartlaggning stoder arbete for jamstallda loner. | indikatorn
LA14 redovisas skillnader i grundién mellan man och kvinnor efter
anstallningskategori.

For samtliga LA-indikatorer galler att redovisningen avser moder-
bolaget samt dotterbolagen SMP, SITAC, SIK och YKI. De tva nya
dotterbolagen CBI och Glafo ingar inte, da dessa tillkommit under
2008 och vid olika tidpunkter under aret anslutits till koncernens
gemensamma HR-system. Fran och med 2009 kommer dven dessa
bada bolag att inga i redovisningen.




Mangfalden okar kreativiteten

"For mig innebar jamstalldhet och mangfald att alla indivi-
der ska ha lika rattigheter och mojligheter till att utbilda sig
och att utvecklas i arbetet. Mangfalden okar kreativiteten
och att kon &r ett hinder for utveckling och mojligheter ar
helt ologiskt och omotiverat. Trots det &r tyvarr andelen
kvinnor (och dessutom invandrare) pa hogre forskningsle-
dar- och chefspositioner fortfarande lag. Men férandringen
ar kanske pa vag — ett speciellt utformat Vinnnova-program

"VINNMER" har startat for att stodja erfarna kvinnliga
forskare i deras meritering for att pa sikt 6ka soktrycket
till positioner som forskningsledare och professorer. Jag
har sjalv fatt privilegiet att fa VINNMER-bidraget, for att
meritera mig vid det tyska byggforskningsinstitutet BAM -
Federal Institute for Materials Research and Testing.”

Katarina Malaga, forskare vid SP:s dotterbolag CBl.
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LA1
Total personalstyrka uppdelad pé anstéllningsform och region

Denna indikator beskriver personalstrukturen i koncernen vad gal-
ler anstallningsformer. Samliga medarbetare inom koncernen finns
i regionen Sverige.

Anstallningsform | Heltid Deltid Summa
Tillsvidare 675 100 775
Visstid 40 7 47
Summa 715 107 822

LA2
Totalt antal anstéllda och personalomséttning per region

Samliga medarbetare inom koncernen finns inom regionen
Sverige.

Antal anstallda i koncernen per 2008-12-31 822
Borjade under aret 98
Slutade under aret 104
Borjade 11,90%
Slutade 12,60%

Den hoga personalomsattningen beror framst pa foljande faktorer.
22 av de 104 personer som slutat har ¢vergatt fran moderbolaget
till det nya dotterbolaget CBI, som inte ingar i redovisningen for
2008. Dotterbolaget SIK har minskat sin personalstyrka pa grund
av arbetsbrist. Vidare har enheten Energiteknik inom moderbola-
get haft en ovanligt hog personalomsattning pa grund av generellt
stor efterfrdgan pa kompetens inom energi och miljomradet.

LA7

Omfattning av skador, arbetsrelaterade sjukdomar, férlorade
arbetsdagar, franvaro samt det totala antalet arbetsrelaterade
dédsfall per region

Halso- och sakerhetsfragor &r viktig information for att bedéma en
organisations omhandertagande av sin personal. Rapporteringen
omfattar total arbetsstyrka enligt LA1.
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Antal anstallda 822
Antal dodsfall 0
Antal anmalda arbetsskador 17
Antal anmalda tillbud 13
Antal arbetsrelaterade sjukdomar 0
Sjukfranvaro (%) 2,65
Franvaro pa grund av arbetsskada/

arbetsrelaterad sjukdom (%) 0

Inrapporterade arbetsskador har redovisats i respektive bolags
skyddskommitté, dar forslag till férebyggande atgarder behandlas.

Flera av de rapporterade arbetsskadorna utgoérs av fall- och
klamolyckor. Nagra ar skarskador, dér medarbetare skadat sig pa
vassa foremal. En arbetsskada har uppstatt i samband med en
trafikolycka pa vag till arbetet. Rapporterade arbetsskador har inte
i nagot fall medfért franvaro pa grund av skadan.

De tillbud som rapporterats har i de flesta fallen orsakats av
brister hos maskiner och provutrustning. Nagra av tillbouden har
orsakats av att provféremal i samband provning upptratt pa icke
férvantat satt.

Den totala sjukfranvaron é&r relativt l1ag jamfort med omvarlden
och har pendlat mellan 2,4 och 2,9 % under de senaste aren. Un-
der 2007 uppgick sjukfranvaron till 2,4 %. Malet ar att successivt
fa ned sjuktalen. Ett aktivt arbete pagar med detta, framst genom
snabba rehabiliteringsatgarder sa snart en sjukskrivning riskerar
att bli ldangvarig. Kontakter tas med berérd medarbetare och
behandlande lakare. | de fall dar medarbetaren inte varit i kontakt
med féretagshalsovarden fors arendet dver dit efter samtycke
frdn medarbetaren. Foretagshalsovarden har god kdnnedom om
arbetsplatsen och kan darigenom goéra basta mojliga bedémning
av medarbetarens forutsattningar for att aterga till sitt arbete eller
till ndgot alternativt arbete inom SP.

LA8
Férebyggande hélsoarbete och radgivning

SP verkar aktivt for en god och saker arbetsmiljé. Arbetsmiljon
foljs arligen upp genom skyddsronder, da bade den fysiska och
psykosociala arbetsmiljon gas igenom. Friskvardsarbetet &r en
viktig del i att ge varje medarbetare mgjlighet till ett friskare liv. SP
tillhandahaller ett friskvardsbidrag som kan anvandas till den typ av
friskvardsaktivitet som passar var och en. Harutover finns en perso-
nalférening och en friskvardsgrupp som erbjuder ett stort antal
gemensamma aktiviteter av bade fysisk och kulturell karaktar.

Foretagshalsovarden genomfér regelbundna halsokontroller.
Dessa har under senare ar utdkats med en sk friskprofil. Detta gors
i syfte att stodja de medarbetare som behover kost- eller motions-
rad.
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LA10
Genomsnittligt antal trénings- och utbildningstimmar per anstélld
och ar

Det totala antalet utbildningstimmar uppgar under 2008 till 21
timmar/person, att jamféra med madlet som ar 24 timmar per
person.

| denna siffra ingar koncerngemensamma intern- och extern-
utbildningar. Aven hégskolepoédng har omraknats till utbildnings-
timmar. Dock ingdr inte hdgskolepodng inom ramen for forskar-
utbildningar. Utbildning/utveckling som genomfoérts i samband
med planerings- och kick-off-dagar och liknande ingar heller inte i
statistiken.

Medarbetarna utvecklas i den dagliga verksamheten genom att
tillsammans med kunder och kollegor arbeta i stimulerande och
utvecklande uppdrag/projekt, ofta i teknikfronten. Kompetensen
byggs pa genom flera olika varianter av utbildningar, allt fran
endagsutbildningar till langre utbildningar som genomférs under
ett antal ar. De nya dotterbolagen skapar ocksa méojlighet att inom
koncernen utveckla nya kontaktnat och byta erfarenheter.

HALLBARHETSREDOVISNING 2008 e SP 19
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LA12
Procent anstéllda som fér regelbunden utvédrdering och uppféjning
av sin prestation och karridrutveckling

Under 2008 har 88% av medarbetarna inklusive chefer haft ut-
vecklingssamtal. Rapporteringen omfattar total arbetsstyrka enligt
LA1. Malet ar att alla medarbetare arligen skall erbjudas mojlighet
till utvecklingssamtal.

Utvecklingssamtalen genomférs normalt under forsta kvartalet.
Darfor har de medarbetare som anstéllts senare under aret inte

LA14

haft utvecklingssamtal. Under 2008 har samtliga chefer deltagit i
en endagsutbildning i att halla PU-samtal. | samband med denna
utbildning har ocksa ett gemensamt verktyg tagits fram. Detta
bestdr av instruktioner och checklistor fér chef och medarbetare
for hur PU-samtalen ska genomféras. Samtalet ska resultera i en
individuell handlingsplan, vilken bland annat skall innehalla plane-
rade kompetensutvecklingsinsatser.

Léneskillnad i procent mellan mén och kvinnor per anstéllningskategori

Antal kvinnor | Total I16n Medellon | Antal méan | Total I6n | Medellon Kvinnors I6n i % av mans
(kr/man) (kr/man) (kr/man) | (kr/man)
Chefer 16 867 775 54 236 60 3360 127 56 002 97
Adm tj.man 82 2 051 557 25019 12 357 201 29767 84
Ovriga tj.man 180 5770 872 32 060 472 15 196 815 32197 100

Manskliga rattigheter

En viktig fraga vad avser SP:s inflytande och paverkan pa manskliga
rattigheter ar att kontrollera att relevanta leverantérer (kontorsma-
terial, elektronik, kemikalier, textilier, férbrukningsvaror etc) foljer
gallande lagstiftning, FNs Deklaration om manskliga rattigheter,
FNs Barnkonvention samt ILOs riktlinjer. Arbete med att utveckla
rutiner och genomféra leverantérsbedémningar pagar (HR2).

Lika viktigt ar arbetet med att forhindra forekomsten av diskrimi-
nering inom den egna verksamheten (HR4). Har finns val etable-
rade rutiner pa plats inom organisationen. Denna indikator har
darfor valts for redovisning och kommentarer.

Givet SP:s verksamhet och geografiska etablering ar paverkan pa
manniskorattsfragor relativt andra hallbarhetsfragor liten. Inga
betydande investeringséverenskommelser med méanniskorattsklau-
suler forekommer (HR1). Gemensamt for HR5-7 ar att det inte
finns barn- eller tvangsarbete i SP:s verksamhet. Indikatorerna HR3
och HR8 ar av mycket marginell betydelse. HR9 &r inte relevant vad
galler SP.

HR4
Antal fall av diskriminering samt vidtagna atgarder

Av den jamstalldhetspolicy som finns inom koncernen framgar
vart medarbetare som kdnner sig diskriminerade eller krankta ska
vanda sig, samt vilka dtgarder som kan vidtas.

Under 2008 har tva fall av diskriminering registrerats och
hanterats inom koncernen. | det ena fallet har arbetstagarparten
kallat till férhandling och i férhandlingsframstallan anfort brott
mot jamstalldhetslagen och foraldraledighetslagen i samband med
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ett rekryteringsarende. Efter 6verlaggningar kom parterna 6verens,
varefter drendet avslutats.

| det andra fallet har en medarbetare kant sig sexuellt trakasse-
rad. Medarbetaren tog, i enlighet med de riktlinjer som finns, upp
detta med sin chef, huvudskyddsombudet och personalchefen.

De samtal som sedan férdes mellan medarbetaren, huvud-
skyddsombudet och personalchefen resulterade i att medarbetaren
efter eget dnskemal sékte sig till en annan befattning i organisa-
tionen. Uppféljande samtal har genomforts med berérda parter.
Dérefter har drendet avslutats.

Organisationens roll i samhallet

Pa alla driftsstallen finns ett engagemang for det lokala samhallet
och SP deltar aktivt i olika natverk for att framja den socio-ekono-
miska utvecklingen. Genomgaende galler att SP inte pa ndgon ort
ar den dominerande arbetsgivaren. Vid omstrukturering av verk-
samhet har SP genom HR-funktionen resurser for och erfarenhet
av att i samverkan med personalorganisationerna finna nytt arbete
eller andra l6sningar for dvertaliga (SO1).

For de marknader pa vilka SP verkar bedoéms risken for korrup-
tion som lag (SO2). Inga incidenter har heller rapporterats under
aret (SO4). | koncernens etikpolicy finns grundlaggande foérhall-
ningsregler vad géller samarbetet med kunder och &vriga intres-
senter. Av policyn framgar att

e vj skall iakta strikt sekretess och agera oberoende och opartiskt i
vara uppdrag

e vi skall arbeta och redovisa resultat sakligt och professionellt och
inte ta ovidkommande hansyn



e vi aldrig skall satta oss i situationer som kan leda till eller upp-
fattas som att vi utnyttjar ett kund/partner-férhallande

Etikpolicyn &r faststalld av SP:s styrelse och har diskuterats pa alla
nivaer i organisationen (SO3). Detta har huvudsakligen skett vid
moten mellan koncernledningen och medarbetarna inom enheter
och dotterbolag. Etikpolicyn finns tillganglig for samtliga medarbe-
tare pa koncernens intranat.

SP medverkar endast i begrédnsad omfattning i den samhallspoli-
tiska debatten och da i fragor som ror forsknings- och innovations-
politiken. Institutens gemensamma intressen foretrads i debatten
i forsta hand genom RISE Holding AB. SP ger inga bidrag till
politiska partier eller liknande (SO5-6).

Genom interna utbildningsprogram ldggs en gemensam grund
for hur vi skall upptrada pa marknaden och bygga langsiktiga rela-
tioner till vara kunder. Koncernen har inte varit inblandad i nagot
fall av utredning eller dom vad avser otillaten marknadspaverkan
(SO7).

SO8

Belopp fér betydande béter och totalt antal icke-monetéra sanktio-
ner mot organisationen fér brott mot géllande lagar och bestdm-
melser.

Inga boter eller andra straff for brott mot lagar och férordningar
har rapporterats under 2008. Inte heller har nagra processer inletts
mot koncernen for sddana brott.

Produktansvar
No6jda kunder &r den viktigaste strategiska framgangsfaktorn for
SP. Sedan langt tillbaka har arliga undersékningar av kundtill-
fredsstallelse genomforts och resultaten publicerats. Mot denna
bakgrund redovisas darfér indikatorn PR5 med utférliga data och
kommentarer.

SP tillhandahaller inga tjanster eller produkter som paverkar
halsa och sdkerhet hos kunder eller 6vriga intressenter (PR1-2).

En ansvarsforsakring enligt branschpraxis finns for samtliga
bolag inom koncernen.

Ackreditering kan anses vara en form av kvalitetsmarkning av
tekniska tjanster. SP tillhandahaller ackrediterade tjanster framfor
allt inom kalibrering, provning, besiktning och certifiering. Kun-
derna informeras om att tjansten ar ackrediterad genom offerter,
orderbekréftelser, rapporter och informationsblad (PR3-4). Hur
ackreditering far anvandas i marknadsforing framgar av foreskrifter
fran ansvarig myndighet (SWEDAC).

Karaktaren pa SP:s verksamhet innebar att kommunikationen
med marknaden framst sker via personliga kontakter, rapporter,
foredrag, seminarier, kundtidning och hemsida. Aktiviter gallande
reklam, kampanjer och sponsring ligger pa en mycket lag niva,
innebadrande att PR6-7 har liten relevans.

Nagra klagomal avseende intrang i kunders integritet har inte
rapporterats (PR8). Inte heller har nagra boter eller andra straff for
brott mot lagar och férordningar vad galler tillhandahallna tjanster
rapporterats (PR9).

PR5
Rutiner fér kundnéjdhet, inklusive resultat fran kundundersékningar

Inom koncernen anvands flera olika metoder att mata kundnojdhet.
Beroende pa verksamhetens omfattning och typen av kunder varie-
rar metoden. | flera av dotterbolagen ar manga av kunderna med-
lemmar i intressentforeningar eller liknande, med vilka institutet har
en ldpande dialog. Alla bolag som séljer externa utbildningstjanster
genomfor utvdrdering genom enkater i samband med kursavslut-
ning. Alla bolag har rutiner fér klagomalshantering.

Under de senaste aren har alla bolag inom koncernen genomfért
nagon form av matning av kundnéjdhet. Frekvensen for métning-
arna varierar, till exempel mater SIK och SP Certifiering (lednings-
system) kundnojdhet efter varje genomfort projekt/uppdrag, medan
moderbolaget SP mater med en frekvens av ca 1 gang/1-2 ar.

| tabellen nedan redovisas de olika metoderna att genomféra kundundersokningar.
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Foretag Metod Medium Kommentar
CBI Stockholm | Telefonintervju Telefon
CBI Boras Enkat Post Tidigare genom moderbolaget SP
GLAFO Enkat e-post
SIK Telefonintervjuer och enkater i kombination Post, telefon
SITAC Enkat e-post
SMP Enkat Post
SP Enkat Webb, e-post, post Har ingar SP Certifiering
YKI Intervjuer, enkat, djupintervjuer, Telefon, moten, foretagsbesok
mentometermatning
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PR5 (forts.)
Rutiner for kundndjdhet, inklusive resultat frén kundundersékningar

Resultatet av de senaste undersékningarna (pa en skala fran 1
till 6, dar 6 ar bast) samt frekvensen med vilka undersokningarna
genomfors redovisas i tabellen nedan.
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Foretag Medelbetyg | Frekvens Kommentar
CBI Stockholm Varierar Ingen frekvens bestamd, inget medelbetyg rapporterat
CBI Boras 4.9 1 gang/1-2 ar
GLAFO - Varierar Ingen frekvens bestamd, undersékningen inte utformad
for att ge medelbetyg
SIK 4.9 Efter varje projekt, samt 1 gang/3 ar
SITAC 4.7 1 gang/ar
SMP 5.1 1 gang/3 ar
SP 5.0 1 gang/1-2 ar Mal: bibehallet eller battre medelbetyg jamfort med
féregdende matning. Vid féregdende matning
noterades medelbetyget 5,0, dvs madlet har uppnatts.
SP Certifiering 5.2 Efter varje projekt Mats efter varje revision inom ledningssystem
YKI - 1 gang/2-3 ar Undersokningen inte utformad for att ge medelbetyg
Slutsatserna fran de olika undersokningarna ar att de allra flesta av att verifiera att kunderna ar ndjda med de tjanster som koncernen
koncernens kunder ar mycket ndjda. erbjuder. Resultaten anvands ocksa for att stélla upp olika kvalitets-
Resultaten fran undersokningarna diskuteras i ledningsgrupper mal.

och pa ledningens genomgang. Syftet med undersokningarna ar

Boras den 4 mars 2009

Birgitta Bohlin Christer Berggren
Ordférande

Jan Byfors Lena Eklind

Karin Markides Bengt Bogren
Jan Ekstedt Maria Khorsand

Verkstallande direktor
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GRI-index

| tabellen nedan anges pa vilken sida i Hallbarhetsredovisningen
som respektive GRI-kriterie finns behandlat samt pa vilken niva

som redovisningen sker. Féljande tre nivaer anvands.

Utforlig — Redovisning av hur SP arbetar med fragan i form av
tabeller, siffror eller annan faktatext som visar resultatet for respek-

tive kriterie eller indikator.

GRI-kriterier

1  Strategi och analys

Beskrivning Sida

1.1 Vd-ord med vision, strategi och nyckelfragor ............... Utforlig 3
1.2 Beskrivning av paverkan, risker och méjligheter .......... Uteldmnas -
2 Organisationsprofil

2.1 Namn pad 0rganisationen .........c.cceveeeerevreeerrevncrenenns Utforlig 4
2.2 Varumadrken, produkter och/eller tjanster.........c...cc..... Utforlig 4-5
2.3 0rganisationSStrUKEUN ........cevvevcerecice e Utforlig 4-5
2.4 Lokalisering av huvudkontor .........cccccvvcervniernicinnnne Utforlig 4
2.5 Lander dér organisationen verkar ..........ccocovrininn. Utforlig 4-5
2.6 Agarstruktur och féretagsform.........ccocvveverrverrnnen. Utforlig 5
2.7 Markander som organisationen dr verksam pa............ Utforlig 5
2.8 Storlek pa organisationen..........ccoeeeeiivrieieiniieinnn. Utforlig 2,5
2.9 Storre forandringar under rapportperioden.................. Utforlig 5
2.10 Erhéllna utmarkelser och priser.........cccocevvivirininnnn. Utforlig 5
3 Information om redovisningen

3.1 RedovisningSperiod ...........ccoeeeiriieeireieieieneeieenas Utforlig 6
3.2 Datum for senaste redovisning .........ccoecvreeereinninns Utférlig 6
3.3 RedovisningSCYKel ..........cooeiiiiueiiiiieiiieeeeine Utforlig 6
3.4 KONtAKIPEISONET....cvivvviieiiiercieicieieierei e Utférlig 6
3.5 Process for att definiera innehallet i redovisningen...... Utférlig 6
3.6 Avgransningar for redovisningen...........ccoeeeerreinninas Utférlig 6
3.7 Eventuella sérskilda begrénsningar i omfattning.......... Utforlig 6
3.8 Faktorer med betydande paverkan pa jamférbarhet .... Utforlig 6
3.9 Méatmetoder och berdkningsprinciper...........ccccocoevenee Uteldmnas -
3.10 Effekt av upprepning av information .........c.cccoeevvnnae Utférlig 6
3.11 Vasentliga férandringar fran foregdende redovisning... Utférlig 6
3.12 Innehéllsforteckning enligt GRI.....c.covveviveieiiiiiiinns Utforlig  24-25
3.13 Extern bestyrkanderapport...........cccoceieniurinininininns Utforlig 6, 26
4  Styrning, dtaganden och intressentrelationer

4.1 Struktur for dvergripande bolagsstyrning............cc.c.... Utforlig 7
4.2 Styrelseordférandens roll inom organisationen............ Utforlig 7
4.3 Styrelsens oberoende i relation till foretagsledningen .. Utforlig 7
4.4 Former for kommunikation med styrelse och ledning.... Utforlig 7
4.5 Forekomst av eventuella incitamentsprogram.............. Utforlig 7
4.6 Rutiner for att forhindra intressekonflikter................... Uteldmnas -
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Kortfattad — Kort beskrivning av hur SP arbetar med eller férhal-
ler sig till en viss fraga, anvands for kriterier och indikatorer av

mindre betydelse eller relevans i SP:s verksamhet.

Uteldamnas - Ingen redovisning da SP:s paverkan beddéms vara
liten. Motiveringen till denna bedémning finns i inledningen till

respektive indikatorkategori.

GRI-kriterier

Beskrivning Sida

4.7  Styrelsens kompetens i hallbarhetsfragor ................... Uteldmnas -
4.8 Interna policies och koder vad avser hallbarhet ........... Kortfattad ~ 7-8
4.9 Styrelsens uppfélining av hallbarhetsfragor ................. Uteldmnas -
4.10 Styrelseutvérdering vad avser hallbarhet ..............c...... Uteldmnas -
4.11 Tilldampning av forsiktighetesprincipen...........c..cccoceeu.. Kortfattad 10
4.12 Anslutning till externa initiativ .........cocovovreresriennns Uteldmnas -
4.13 Medlemskap i intresseorganisationer ............c.ccccoeeceee. Kortfattad 7
4.14 Intressenter som engageras av organisationen............ Utforlig 7
4.15 Identifiering och urval av intressenter...........c.ccccocueene. Utforlig 7
4.16 Kommunikation med intressenter..........ooveveerreenins Utforlig 7-8
4.17 Viktiga omraden och fragor for intressenterna............. Kortfattad ~ 6-7
5  Hallbarhetstyrning och resultatindikatorer

Ekonomiska indikatorer

EC1 Genererat och distribuerat ekonomiskt varde................ Utforlig 9
EC2 Finansiell paverkan av klimatférandringar.................... Uteldmnas -
EC3 Omfattning av formansatagande .........ccooovvvvevernnenen. Uteldmnas -
EC4 Vasentligt finansiellt stod fran det allmanna................ Utforlig 9
EC5 Normala ingdngsloner jamfort med minimiloner........... Uteldmnas -
EC6 Utgifter till lokal leverantdrer.............cccccoeviriiiiinnnnnn. Uteldmnas -
EC7 Rutiner for lokalanstallningar...........cocoevvvvvrrvencrnnennen. Uteldmnas -
EC8 Samhallsinvesteringar..........covvcueerveunenieenesiceenns Uteldmnas -
EC9 Indirekta ekonomiska effekter ........cocvvrvrvvivinrinen. Uteldmnas -
Miljomassiga indikatorer

ENT Materialanvandning........ccccvveerienieieieeiieeenns Uteldmnas -
EN2 Atervunnet material ............ccoooovoooreveeereeeceeeereccienene, Uteldmnas -
EN3 Direkt energianvandning ..........ccovevrrereeerresrrerennns Uteldmnas -
EN4 Indirekt energianvandning..........ccooovveeiiieinisicinnnnn. Utforlig  12-13
EN5 ENergibesparning.......cccceeeenenneesseesseeenes Kortfattad 10
ENG6 Energieffektiva produkter och tjanster ...........cccoceenev. Kortfattad 10
EN7 Initiativ for att minska indirekt energianvandning ........ Kortfattad 10
EN8 Vattenanvandning.........cccocueeriiieiiiieniiieeescieeens Uteldmnas -
EN9 Vattenkallor som vasentligt paverkas...........ccco.evenee. Uteldmnas -
EN10 Atervunnen och teranvand vattenvolym.................... Uteldmnas -
EN11 Omraden med hogt biologiskt mangfaldsvérde............ Uteldmnas -
EN12 Vésentlig paverkan pa biologisk mangfald.................. Uteldmnas -
EN13 Skyddade eller restaurerade miljoer .......c..ccovevrrvrvinnnn. Uteldmnas -



GRI-kriterier

EN14 Hantering av paverkan pa biologisk mangfald ............ Uteldmnas
EN15 Radlistade och nationellt skyddade arter .................... Uteldmnas
EN16 Direkta och indirekta utslapp av véxthusgaser ............ Utforlig

EN17 Andra relevanta indirekta utslapp av vaxthusgaser...... Utférlig

EN18 Initiativ fér minskning av utsldpp av vaxthusgaser....... Utelamnas

EN19 Utslapp av ozonnedbrytande amnen...........cccevvvennn. Uteldmnas
EN20 NOx, SOx samt andra vasentliga luftfororeningar........ Uteldmnas
EN21 Totalt utslapp till vatten.......cccovvvveeiesececene Uteldmnas
EN22 Total avfallsvikt per typ och hanteringsmetod.............. Utforlig

EN23 Totalt antal samt volym vasentligt spill............cccoenne. Uteldmnas
EN24 Miljofarligt avfall.........ccooooiiiiiiiie Uteldmnas
EN25 Miljoer paverkade av utslapp av vatten....................... Uteldmnas

EN26 Minskning av miljopaverkan av produkter/tjanster ...... Utférlig

EN27 Aterinsamlig av produkter och férpackningar.............. Uteldmnas
EN28 Betydande boter och andra straff.........cccccocviiiiane. Utforlig
EN29 Vasentlig miljopaverkan genom transporter ................ Utforlig
EN30 Kostnader och investeringar for miljoskydd.................. Utforlig
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Anstéllningsférhallanden och arbetsvillkor

LAT Total personalstyrka..........c.ocveveeriiniereniiresieneens Utforlig
LA2 Personalomsattning..........coeeeeerireienenieencieeceeens Utforlig
LA3 Skillnader i férmaner for tillfalligt anstallda..... ... Uteldmnas
LA4 Andel som omfattas av kollektivavtal ......... ... Uteldmnas
LAS Minsta varseltid..........ccoeoeriirniennicnenenas ... Uteldmnas

LA6 Representation i ledningsgrupper och kommittéer........ Uteldmnas

LA7 Arbetsskador och sjukfranvaro................... ... Utforlig
LA8 Forebyggande hélsoarbete och radgivning Utforlig
LA9 Arbetsmiljofragor som tacks av fackliga avtal................ Uteldmnas
LA10 Utbildningstimmar per anstalld och &r..........ccccocrvnee. Utforlig
LA11 Program for utbildning och larande.............cccccceence. Uteldmnas
LA12 Andel som far regelbundna utvecklingssamtal.............. Utforlig
LA13 Sammansattning av styrelse och ledning.........ccccceeu... Uteldmnas
LA14 Loneskillnad mellan man och kvinnor ..........c.cccccvvnee. Utforlig
Manskliga rattigheter

HR1 Investeringsbeslut med manniskoréttsklausuler............ Uteldmnas
HR2 Andel bedémda leverantdrer .............cccoovevevirnirnens Kortfattad
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HR3 Internutbildning i ménskliga rattigheter...................... Uteldmnas
HR4 Antal fall av diskriminering.........cccoeeeeievreeiienieiennnn. Utforlig

HR5 Foreningsfrihet och ratt till kollektivavtal .................... Uteldmnas
HR6 Risk for och atgarder mot barnarbete ...........c.ccovveeee. Uteldmnas
HR7 Risk for och atgarder mot tvangsarbete ............ccccc...... Uteldmnas
HR8 Utbildning av sakerhetspersonal ...........ccccovvevrrreennnn. Uteldmnas

HR9 Kréankningar av ursprungsbefolkningars rattigheter-..... Uteldmnas

Organisationens roll i samhéllet

SO1 Paverkan pa lokalsamhallen ..o Kortfattad
SO2 Analys av risker for KOrruption ..........cooveievviriniienns Uteldmnas
SO3 Internutbildning for att motverka korruption................ Kortfattad
S04 Atgarder p& grund av korruptionsincidenter............... Kortfattad
SO5 Politiska stallningstaganden och lobbying .................. Uteldmnas
SO6 Bidrag och gavor till politiska partier .........c.ccccoceeeeenee Kortfattad
507 Overtradelser av konkurrenslagstiftning...................... Kortfattad
S08 Betydande boter och andra straff .........cccovvviiieinnae Utférlig
Produktansvar

PR1 Produkters/tjansters paverkan pd halsa och sakerhet.... Kortfattad
PR2 Brist pa efterlevnad av regler for halsa och sékerhet..... Uteldmnas

PR3 Informationskrav pa produkter/tjianster ...........cccceeve.. Kortfattad

PR4 Brist pa efterlevnad av regler for markning................... Uteldmnas
PR5 Rutiner for kundndjdhet ..., Utforlig

PR6 Program och regler for marknadskommunikation ......... Uteldmnas

PR7 Brist pa efterlevnad av kommunikationsregler Uteldmnas
PR8 Klagomal géllande brister i integriteten for kunder-...... Kortfattad

PRI Betydande béter och andra straff ..o, Kortfattad
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Oberoende bestyrkanderapport

Till mottagarna av SP Sveriges Tekniska Forskningsinstitut ABs hallbarhetsredovisning 2008

Vi har 6éversiktligt granskat SP Sveriges Tekniska Forskningsinstitut ABs, nedan kallat SP, hallbarhets-
redovisning 2008. Vart uppdrag har bestatt i att granska saval kvalitativ som kvantitativ information i
redovisningen. Syftet med den 6versiktliga granskningen &r att vi skall uttala oss om huruvida vi fun-
nit ndgra omstandigheter som tyder pa att hallbarhetsredovisningen inte i allt vasentligt &r upprattad
enligt av SP angivna kriterier. Granskningen har utforts i enlighet med det férslag till rekommenda-
tion om oberoende granskning av frivillig separat hallbarhetsredovisning som utgivits av FAR SRS

SP:s verkstallande ledning ansvarar fér det I6pande arbetet inom miljo, arbetsmiljo, kvalitet och
hallbar utveckling samt for hallbarhetsredovisningen. Var uppgift ar att uttala oss om hallbarhetsre-
dovisningen. Var uppgift ar darutéver att uttala oss om SP:s egen deklaration avseende tillampnings-
niva enligt GRI, C+, vilken aterfinns pa sid 6 i hallbarhetsredovisningen. Vi gér vart uttalande baserat
pa var utférda granskning.

Hallbarhetsredovisningen &r upprattad utifran tilldmpliga delar av Riktlinjer for hallbarhetsredovis-
ning, G3, utgiven av The Global Reporting Initiative (GRI) samt de av féretaget specifikt framtagna
och angivna redovisnings- och berakningsprinciper, vilka tillsammans utgér de kriterier mot vilka var
granskning har genomforts.

Den oversiktliga granskningen har bland annat omfattat:
e Intervjuer med for uppdraget relevanta nyckelpersoner hos SP.
e P4 forhand tillkénnagivna platsbesok pa huvudkontoret och pa ett av dotterbolagen.

¢ Overgripande genomgang av SP:s system och rutiner fér insamling, redovisning och
resultatrapportering av resultatindikatorerna.

e Stickprovsgranskning av underliggande dokumentation till resultatindikatorerna.

Det har vid var granskning inte kommit fram nagra omstandigheter som tyder pa att vare sig SP
Sveriges Tekniska Forskningsinstituts hallbarhetsredovisning 2008 eller bolagets egendeklarerade til-
lampningsniva C+, i hallbarhetsredovisningen 2008, inte i allt vasentligt ar upprattade enligt angivna
kriterier.

Boras den 9 mars 2009

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Anders Welin Olof Enerback
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
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Forkortningar

CSR
Corporate Social Responsibility, féretagets sociala ansvarstagande

EARTO
European Association of Research and Technology Organisations,
europeiskt samarbetsorgan for forskningsinstitut

ENBRI
European Network of Building Research Institutes, europeiskt sam-
arbetsorgan for byggforskningsinstitut

EOTA
European Organisation for Technical Approvals, europeiskt samar-
betsorgan for godkéannandeorgan inom byggomradet

EURAMET
European Association of National Metrology Institutes, europeiskt
samarbetsorgan foér nationella metrologiinstitut

EUROLAB

European Federation of National Associations of Measurement,
Testing and Analytical Laboratories, europeiskt samarbetsorgan for
mat-, provnings- och kemilaboratorier

GRI
Global Reporting Initiative, normerande internationella riktlinjer for
hallbarhetsredovisning

HR

Human Resources, foretagets medarbetare och humankapital

I1SO 14001

Internationell standard for organisationers ledningssystem fér miljo

SWEDAC
Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll

HALLBARHETSREDOVISNING 2008 e SP 27



Energi och miljo

SP Sveriges Tekniska

Forskningsinstitut Bygg
utvecklar och formedlar teknik for

tillvaxt, konkurrenskraft och hallbar

utveckling i naringslivet. Vi har Sveriges

Trateknik och
trabyggande

bredaste och mest kvalificerade resur-

ser for teknisk utvardering, matteknik,
forskning och utveckling. Var forskning
sker i ndra samverkan med hdgskola,
universitet och internationella kollegor. Brand, risk och sikerhet
Vi ar ca 950 medarbetare som bygger
vara tjanster pd kompetens, effektivitet,
opartiskhet och internationell acceptans.

Materialteknik
Koncernens samlade kompetens och kemi
For att mota viktiga bransch- och sam-
hallsomradens krav pa tvarvetenskaplig-

het i problemlésning och teknikutveck-

ling har vi ett antal profilomraden dar Livsmedel
tekniska enheter och dotterbolag sam-
verkar. Det innebér att vi kan genomfo-
ra heltackande insatser inom forskning,
g Mekan- och

provning och teknikutveckling.

fordonsindustri

Elektronik och IKT

Matteknik och kalibrering

Certifiering

SP Sveriges Tekniska Forskningsinstitut
Box 857, 501 15 Boras

Telefon: 010-516 50 00

Telefax: 033-13 55 02

E-post: info@sp.se

WwWw.sp.se
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